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Client Service Associate
MA Marketing-, Services- and Communication Management HSG

Karin Pfandler ist seit Feburar 2023 als Client Service Associate bei Board Boutique GmbH
tatig. Sie verflgt Uber einen Bacheloarabschluss in International Affairs sowie einen
Master in Marketing-, Services und Communication Management.

Wahrend ihrer Studienzeit war Karin Pfandler als Cabin Crew Member bei Swiss
International Air Lines tatig und absolvierte ein Praktikum auf der Schweizerischen
Botschaft in Bangkok, Thailand. Ausserdem betreute sie Top Kunden im globalen
Premium Kundenmanagement bei SWISS und entwickelte das Customer Experience
Programm mit speziellem Fokus auf die Customer-Journey am Boden weiter.

Nach ihrem Masterabschluss zog es Karin Pfandler in die Konsumguterindustrie. Wahrend
6 Jahren hatte sie verschiedene Sales Positionen mit wachsender Verantwortung bei
Hiestand Schweiz sowie Unilever Schweiz GmbH inne. Bevor sie zu Board Boutique
wechselte, war sie als Senior Customer Manager bei Unilever Schweiz GmbH
markenibergreifend fir den Ausbau des Kundenkanals Petrol & Convenience
verantwortlich.

Board Boutique GmbH ist eine global tatige Board Advisory Boutique mit Sitz in ZUrich,
Schweiz. Wir sind exklusiv auf die Auswahl von Verwaltungsraten und
Konzernleitungsmitgliedern spezialisiert.

Karin Pfandler spricht Deutsch, Englisch, Franzdsisch und Spanisch.
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